Banque numeérique
et Super Apps

Apporter une expéerience numerique
unique a notre vie quotidienne



Accélérez votre
transformation numeérique
avec la banque numérique
de BPC dans un
environnement Super App
(Super application)

Créez un environnement transparent pour les utilisateurs finaux grace aux services bancaires
numeériques et aux services Super App (Super Application), alimentés par SmartVista de BPC,

offrant des parcours clients intuitifs, un acces facile et une commodité au bout des doigts.

Les Super Apps sont la nouvelle génération d’applications, qui integrent de multiples services
spécialisés dans une plateforme avancée et de haute technologie. Elles offrent plus que
«la banque dans la poche», les utilisateurs peuvent accéder a de multiples services, pas

seulement financiers, comme le style de vie, les affaires et la santé.
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Le bon partenariat pour la
transformation numeérique

La banque numérique dans un environnement Super App est un moyen complexe, mais
gratifiant d’élargir votre offre a la clientele. En plus des connaissances techniques de pointe,
vous devez étre certain que tout est pris en compte, des tendances et des comportements
aux responsabilités et aux obligations. BPC construit, lance, integre et maintient de grands

environnements de marché, et nous avons exactement ce qu’il faut pour construire le votre.

Les points forts... * Les objectifs des clients peuvent étre associés
a des fonctions de fidélisation pour permettre aux
e Les institutions financieres peuvent concevoir institutions financieres de proposer des produits et
et configurer le frontal de leur application services pertinents a leurs clients tout en favorisant
et les flux de processus, grace a des la croissance de 'entreprise.
centaines de modeles UX et de parcours e Des applications bancaires pour les
clients personnalisables. consommateurs, les commercants, SoftPOS et les
e Un chatbot basé sur I'lA et doté de capacités agents, toutes réunies dans une seule et méme
de conversion de la parole en texte et du plateforme agile.

texte en parole permet des interactions
conviviales et inclusives.
¢ lintégration avec des applications
d’'investissement tierces et des bureaux de
change locaux permet que les utilisateurs

puissent suivre, organiser, acheter et vendre

des investissements sans avoir a changer

Hello I am BPC bot, how can |

d ’a ppl ICatIOH help you today?
. o N . In  Account details >
¢ Des fonctionnalités completes de gestion des
finances personnelles offrent aux utilisateurs un
) L . Please select the source account Planned b
moyen innovant et personnalise de gérer leur or card of your choice
santé et leur bien-étre financiers.
Received Notifications [ 4]

¢ Fonctionnalité de paiement par QR qui peut
étre intégrée a n'importe quel appareil, avec
prise en charge des QR statiques et dynamiques

et gestion de codes QR multiples.
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Principaux avantages de
SmartVista Digital Banking

» Une application multiréle qui passe du consommateur a I’entreprise
et a I’'agent et qui est alimentée par un back-end numérique unique

» Chatbot intégré et synthése vocale dans un conseiller virtuel
multilingue

)» Création d’écosystemes et places de marché intelligentes

D> Gestion des cartes, des comptes et des portefeuilles

» Processus numériques de bout en bout, de I’embarquement KYC
aux contrats numériques

» Un identifiant numérique émis via une plateforme blockchain
qui peut étre utilisé pour vérifier a distance les informations
d’identification afin de se prémunir contre le vol d’identité et
de paiements.

» Modeles Ul/UX étiquetés en blanc
» Paiements, transferts, versements, recharges et retraits
» Outils intégrés de marketing et de segmentation
» Analyse numérique et marketing avec segmentation de la clientele
» Produits supervisés pour les parents et les entreprises
)» Gestion des finances personnelles et objectifs, investissements
et trading
Les institutions financieres... Les consommateurs...
Bénéficient d’'une mise en ceuvre rapide. Profitent d’'une expérience unifiée et fluide.
Gagnent en efficacité en termes de colts et Accedent a une gamme de produits et
de temps. payez-les d’un simple glissement ou
Réduisent les délais de mise sur le marché tapotement du doigt.
des produits et services. Bénéficient d’environnements et de services
Obtiennent une vue compléte a 360 degrés personnalisés.
du client.
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Dynamisez vos transactions
avec BPC

Commencez a exploiter les avantages de votre propre super application de services

bancaires mobiles, seule ou dans le cadre d’une plateforme technologique plus large,
et obtenez la possibilité de tirer le meilleur parti de chaque transaction grace aux
outils et a la technologie appropriés. C’est une chose d’utiliser la technologie pour

alimenter vos transactions, c’en est une autre d’en exploiter tout le potentiel.
L'équipe expérimentée de BPC sait exactement comment faire le lien entre la vie

réelle et le numérique, et notre technologie est éprouveée, cohérente et toujours

tournée vers l'avenir.
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A propos de BPC

Fondée en 1996, BPC s’est transformée au fil des ans afin de fournir des solutions innovantes et
éprouvées qui correspondent au style de vie des consommateurs d’aujourd’hui lorsqu’ils effectuent
des opérations bancaires, des achats ou des déplacements dans les zones urbaines et rurales, faisant

ainsi le lien entre la vie réelle et le monde numérique.

Avec 350 clients répartis dans 100 pays, BPC collabore avec tous les acteurs de I'écosysteme,
des banques de premier rang aux néobanques, des fournisseurs de services de paiement (PSP)
aux grands processeurs, des géants du commerce électronique aux jeunes commergants, et des

organismes gouvernementaux aux entreprises locales du secteur du gréle.

La suite SmartVista de BPC comprend des solutions de pointe dans les domaines de la banque,

du commerce et de la mobilité, notamment la banque numérique, les guichets automatiques et les
commutateurs, le traitement des paiements, la gestion des cartes et des fraudes, I'inclusion financiere,

les portails de commercants, les solutions de transport et les villes intelligentes.

www.bpcbt.com
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En savoir plus?

Demander un atelier découverte gratuit a BPC
et 'un de nos experts vous contactera pour
réserver votre session 1-2-1.

bpcbt.com | info@bpcbt.com
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