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Los ciudadanos de hoy desean que sus trámites con las instituciones gubernamentales 

sean simples y fluidos. Es ahí donde destacan las soluciones digitales, permitiendo 

que los gobiernos e instituciones afiliadas unifiquen sistemas de pago, faciliten la 

transparencia de flujos de ingresos y mejoren las oportunidades para una participación 

ciudadana superior.

Entregando servicios 
públicos sin efectivo con 
SmartVista eGovernment
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Colocando a los ciudadanos 
en el centro de sus servicios

Cómo funciona…
• SmartVista eGovernment ofrece múltiples soluciones, incluyendo pagos instantáneos, billeteras   

 nacionales con identificación única de ciudadanos, beneficios sociales, recaudación de impuestos  

 y tasas, servicios públicos integrados, gestión de activos gubernamentales, pagos aduaneros y   

 unificación de flujos de pagos de tesorería.

• Su diseño modular impulsado por API interconecta de manera perfecta los módulos para una   

 mayor colaboración dentro del gobierno.

• Se puede acceder a un catálogo de servicios que abarca servicios públicos como el  transporte   

 público,  los peajes y/o pagos municipales.

• El sistema de contabilidad de la solución mantiene las cuentas de los participantes, con   

 subcuentas agregadas cuando sea apropiado (por ejemplo, para diferentes beneficios sociales).

• Se pueden integrar sistemas externos como pasarelas de SMS y correo electrónico para la   

 comunicación y alertas.

• También son posibles las notificaciones PUSH y las notificaciones a través de mensajeros móviles  

 (WhatsApp, Viber, etc.), que ofrecen alertas tanto en tiempo real como por lotes.

• SmartVista Government se   

 puede complementar con el   

 módulo de Gestión de Fraudes   

 de SmartVista, que realiza   

 validación de transacciones   

 en línea y fuera de línea para   

 prevenir el fraude con tarjetas   

 y pagos.

Con más de 25 bancos centrales en su portafolio, BPC tiene una vasta  experiencia en la 

digitalización de los pagos a nivel gubernamental como en ciudades . Con su arquitectura 

abierta que conecta múltiples bancos, empresas, municipios e instituciones gubernamentales, 

SmartVista eGovernment respalda a las sociedades sin efectivo, permitiendo que los 

gobiernos ofrezcan servicios personalizados y convenientes. Brinde a sus ciudadanos la 

capacidad de disfrutar de transacciones instantáneas en tiempo real con las soluciones 

gubernamentales de SmartVista.
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Beneficios clave de 
SmartVista eGovernment

 Un sistema de pago unificado más rápido
 Gobernanza inteligente y digital
 Identificaciones digitales
 Mitigación de riesgos de fraude
 Vista consolidada de las actividades
 Información valiosa sobre el comportamiento público
 Transparencia de flujos de ingresos
 Predicción precisa de ingresos
 Transparencia en la distribución de subsidios a través de canales digitales
 Ciclos de pago más rápidos
 Monitoreo y control de beneficios y subsidios de bienestar distribuidos
 Conectividad entre todas las partes
 Compartir información de manera consistente

Gobiernos...

• Pueden adaptar la solución según   

 las regulaciones locales, aduana   

 y necesidades.

• Se benefician de una vista única de   

 las actividades de pago.

• Obtienen una forma sencilla de   

 administrar y monitorear los servicios   

 públicos.

Ciudadanos...

• Obtienen servicios a través de puntos   

 de acceso flexibles que satisfacen   

 sus necesidades.

• Alcanzan mayores niveles de    

 confianza y satisfacción en los servicios  

 gubernamentales.

• Tienen una mayor visibilidad de los   

 beneficios sociales.
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Comience a beneficiarse de SmartVista eGovernment por sí solo o como parte de una 

plataforma tecnológica más amplia y aproveche al máximo cada transacción con las 

herramientas y tecnología adecuadas. Una cosa es utilizar la tecnología para impulsar sus 

transacciones; otra es aprovechar todo su potencial. El experimentado equipo de BPC 

comprende cómo combinar la vida real con lo digital, y nuestra tecnología es probada, 

consistente y con visión al futuro.

Potencie sus transacciones 
con BPC
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Fundada en 1996, BPC se ha transformado a lo largo de los años para ofrecer soluciones innovadoras 
y probadas de la mejor calidad que se adaptan al estilo de vida del consumidor actual al realizar 
operaciones bancarias, hacer compras o mudarse tanto en áreas urbanas como rurales, uniendo la 
vida real y el mundo digital.

 Con 350 clientes en 100 países de todo el mundo, BPC colabora con todos los actores del 
ecosistema, desde bancos de primer nivel hasta neobancos, proveedores de servicios de pago (PSPs) 
hasta grandes procesadores, gigantes del comercio electrónico y nuevos comerciantes, y organismos 
gubernamentales y empresas locales transporte compartido. 

La suite SmartVista de BPC abarca soluciones de banca, comercio y movilidad de vanguardia 
que incluyen banca digital, cajeros automáticos y enrutamiento, procesamiento de pagos, 
gestión de tarjetas y fraude, inclusión financiera, portales comerciales, transporte y soluciones 
de ciudades inteligentes.

www.bpcbt.com

Sobre BPC
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Solicite un taller gratuito de descubrimiento a BPC y uno de 
nuestros expertos se pondrá en contacto para reservar su 
taller 1-2-1.

¿Necesita más 
información?


